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Die Ausgangslage
Immer mehr psychische Diagnosen

TK: Sechs psychische Krankheiten unter den
Top-12-Ursachen von Krankschreibungen

Hamburg, 31. Mdrz 2017. Von den 15,2 Fehltagen, die Erwerbspersonen in
Deutschland 2016 durchschnittlich krankgeschrieben waren, entfielen 2,7 Tage auf
psychische Erkrankungen. Das geht aus dem ersten Teil des Gesundheitsreports der
Techniker Krankenkasse (TK) hervor, der gerade erschienen ist. Unter den zwalf Top-
Diagnosen, die fur die meisten Fehlzeiten ursachlich sind, sind die Halfte psychische
Diagnosen:

= Depressive Episode (Platz 3, 0,8 Tage pro Kopf]

= Anpassungs- und Belastungsstérungen [Platz 4, 0,5 Tage pro Kopf)
» Rezidivierende Depression (Platz 5 mit 0,3 Tagen pro Kopf)

= andere neurotische Storungen (Platz 8 mit 0,3 Tagen pro Kopf)

= Somatoforme Stérungen (Platz 9 mit 0,2 Tagen pro Kopf)

= andere Angststorungen (Platz 12 mit 0,2 Tagen pro Kopf)
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Psychisch bedingte
Fehlzeiten |

Seit 2006 betragt der
Anstieg 86 Prozent
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Verteilung psychologischer Psychotherapeuten

Stadtstaaten mit h6chsten
Therapeutendichte |

Psychologische
Psychotherapeuten je 100.000
Einwohner nach Regionen der
Kassenarztlichen Vereinigungen
2015

Quelle: Gesundhéitgdﬁiéﬂ. KBV; Grafik: Techniker Krankenkasse




Jede zweite Therapie wird nach maximal zehn

Stunden beendet

mehr als 18 Stunden

11-17 Stunden

1-10 Stunden

Grafik/Quelle: Techniker Krankenkasse
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Verteilung der
Therapien |

Nach Anzahl der
Stunden im Jahr
2014
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TK-Angebot: DepressionsCoach
Uberlegungen vorab

Motivation fur das Projekt
A eMental Health = groRe Chance
A Internationale Forschung zeigt hohe Wirksamkeit

A Gute Erfahrung in der  Versorgung anderer Staaten z.B. in den Niederlanden

Aber:

A Funktioniert das im deutschen Versorgungsalltag?
A Lassen sich die Effekte der Studien replizieren?

A Datenschutz und Datensicherheit?

A Wollen Betroffene das iiberhaupt?
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TK - DepressionsCoach
Inhalte

A Online -Beratungsangebot Herzich wilkommen,

Leicht bis mittelgradig  depressiv belastete  Versicherte Herr ZOQOFSCCIk

Das erwartet Sie:

>\

>\

Strukturierte  Bearbeitung von depressionsrelevanten  Themen
mlt VerhaltenstherapeutiSChen MethOden > Sie haben Ihr zweites Modul erfolgreich abgeschlossen.

> Ihre persdnliche Riickmeldung ist in Arbeit.
> Per E-Mail geben wir Innen Bescheid.

A Ca. 6 Wochen

[ zum Modul |
A Mit regelméaRiger, mindestens wichentlicher Riickmeldung St braichon Unlersiifzting? Zis Enlflssetios
durch einen Therapeuten
A Kommunikation zwischen Beratenden und Teilnehmenden per
Messenger uber die Anwendung
AJeder Nutzer hat ein pers°nliches AP

Browser SSL -verschlisselt zugreifen kann Freie Universitat )

A Inhaltliche Entwicklung und wissenschatftliche Begleitung:
FU Berlin (Prof. Christine  Knaevelsrud )



Freie Universitat

Inhaltlicher Uberblick tiber die Intervention

Depressionen erkennen und begreifen

Lesen Sie hier bei Bedarf noch einmal Grundlegendes zum Thema
Depression. Auch lhren ersten Brief, in dem Sie beschreiben, wie lhre
Probleme begannen und welche Anzeichen es gab, finden Sie hier.

Zum Modul

Wie sich Depressionen auswirken

Hier kénnen Sie nachlesen, welche kérperlichen und geistigen
Auswirkungen eine Depression haben kann. Auch Ihr zweiter Brief, in dem
Sie Ihre Ziele fiir den TK-DepressionsCoach beschreiben, findet sich hier.

Zum Modul

Jedem Tag Struktur geben

Lesen Sie an dieser Stelle nach, warum eine klare Tagesstruktur aus dem
Tief heraushilft und wie Sie es schaffen, Aktivitaten einzuplanen, die lhnen
gut tun. Im Video duRRern sich andere Betroffene.

Zum Modul

Hindernisse im Alltag tberwinden

Hier geht es darum, wie Sie trotz Hindemissen dafiir sorgen kénnen, dass
Ihre geplante Tagesstruktur erhalten bleibt. Im Video sehen Sie noch
einmal, wie andere Betroffene persénliche Hirden nehmen

Wahmehmung beeinflissen

Lesen Sie hier noch einmal, was es mit negativen Denkmustern auf sich
hat und wie Sie sich diese bewusst machen. Schauen Sie dazu auch in
die lhres i i

Zum Modul

Hilfreiche Gedanken entwickeln

Hier finden Sie noch einmal den zweiten Teil Ihres Interpretationstrainings,
bei dem die Bildung neuer, forderlicher Gedanken im Fokus stand
Schauen Sie sich lhre Auswertung emeut und in Ruhe an

Zum Modul

Persénliche Warnsignale erkennen

Lesen Sie in diesem Modul noch einmal, wie Sie Warnsignale einer
aufkommenden Depression bei sich selbst erkennen und was Sie dann tun
koénnen, um das Abwartsgleiten aufzuhalten

Zum Modul




Freie Universitat (.

Alte und neue Methoden
Austausch zw. Beratenen und Beratenden

Ihre Aufgabe fur heute
lhr Brief an |hr altes Selbst

Heute bitte ich Sie, einen Brief an sich selbst zu schreiben, genauer gesagt, an
die Person, die Sie vor zwei Monaten waren. Schreiben Sie diesem alten Selbst
einen ermutigenden Brief, der ihm die Teilnahme an der Online-Beratung

erleichtern soll.

b | Vorteile
Grafisch ansprechendt9
Aufbereitung und garantierte
Qualitat




Freie Universitit ( % Berlin

Alte und neue Methoden
Austausch zw. Beratenen und Beratenden

auch bewusst Ihr Verhalten andern. Damit halten Sie einen Schiissel zur
Bearbeitung Ihrer Gefiihle selbst in der Hand. Am deutlichsten wird Ihnen das,
wenn Sie mit Inrem eigenen Verhalten experimentieren — genau das ist das Ziel
der ndchsten Tage.

Die Depressionsspirale

— Viele kraftzehrende Pflichten

A -~

Energielosigkeit, Lustiosigkeit

Passivitat: Liegenbleiben,
3 / zu Hause bleiben

b e Grubeln, Stimmungsverschlechterung

S. ____—— Noch weniger Kraft und Lust,
mehr Passivitat

= Depression

Bitte schauen Sie sich jetzt zunachst das bereits erwahnte Video an, bevor Sie
sich Inrer heutigen Aufgabe widmen. VO rtel Ie

Es kampsychoedukativels
zuriick | weiter | Bild und Videomaterial
eingebaut werden
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Freie Universitat

Alte und neue Methoden
Klassische Methoden Ubertragen in das Internet

07:00 - 07:30 Uhr |hre Bewertung:

frih aufstehen
alles anzeigen

07:30 - 08:30 Uhr |hre Bewertung:

Mutter mit der Pflege meines Vaters h...
alles anzeigen

09:30 - 17:00 Uhr Ihre Bewertung: Y W

' Ausflug in den Wildpark mit Barbara

alles anzeigen

1QQQ

18:00 - 19:00 Uhr Ihre Bewertung:

Pflege meines Vaters KlientinnerAnsicht
alles anzeigen VOI‘telle
197302030 Uhr A Optisch attraktiver

' gemeinsames Abendessen mit den Kindern

alles anzeigen

A Instruktionen kénnen

20:30 - 2:00 Unr Ihrs Bewertung: nachgelesen werden

entspannen o . .

alles anzeigen A Motivierende Erinnerung| bei
Inaktivitat
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Freie Universitat (L

Alte und neue Methoden
Klassische Methoden Ubertragen in das Internet

Feedback zu Modul 3

Feedbackzeitraum: 14.03 - 20.03 Feedback fallig: 21.03.2014 09:00

Tagesplaner-Ubersicht Zum Tagesplaner

Anzahl Tage mit mind. 1 Eintrag 6

Anzahl Eintrdge gesamt v

Anzahl Favoriten gesamt 15 .

BeraterAnsicht

Anteil protokollierte Eintrdge 97 % .
Vorteile

Anteil "erledigt” von protokelliert 23 %

A Berater kann jederzeit direkt
Einblick nehmen

Anteil 2-3 Sterne von erledigt 14 %

Tag1 Tag2|Tag3 | Tag4 TagS Tag6
Eintrdge Tagesplaner 5 ] ] ] 5 ]
Eintrdge Meine Glicksmomente ] 1 1 ] 2 1

A Programm kann
automatisch Analysen
vornehmen und dem Berfater

Details ausblenden AKondensat | prasen
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Freie Universitat i i* 1 Berlin

Allgemeines zur Studie

Pra-Befragung

Randomisierung
N=1062

[ )
&, .
| Zugeteilt CoD Zugeteilt IB p
Post-Befragung

| N=534 (49%) N=555 (51%)
Followup nach 3 Monaten

Followup nach 6 Monaten
Followup nach 12 Monaten
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Arbeiten mit dem TK-DepressionsCoach
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Wie viele Personen bleiben bis zum Schluss
In der Beratung?

Vorzeitiger
Abbruch
16%

Volle
Teilnahme
- 84%

N=555

Arbeiten mit dem TK-DepressionsCoach 13



Freie Universitat

Entwicklung depressiver Symptome

Leichte Depression

15

Minimale Symptome

=BDI-II

10

a2 10 10,52 10,97

Vorher Direkt Nach 3 Nach 6 Nach 12
danach Monaten Monaten Monaten

N=555/440/355/329/300

Arbeiten mit dem TK-DepressionsCoach 14



Entwicklung von Tagen mit Krankschreibung

—Krankschreibung der
letzten 4 Wochen

Vorher Direkt Nach 3 Nach 6 Nach 12
danach Monaten Monaten Monaten

O B N W M 01 O N O ©

N=495/415/321/308/281

Arbeiten mit dem TK-DepressionsCoach 15



Gesamtzufriedenheit mit dem Angebot

weniger unzufrieden
zufrieden - 2%
9%

zufrieden |
32%

\sehr

zufrieden
57%

Freie Universitat (LS

Arbeiten mit dem TK-DepressionsCoach
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TK - DepressionsCoach
Ergebnisse

Funktioniert ein solches Programm in der deutschen
Versorgungsrealitat?

Ja! 89% der Uber 1.000 TK-Teilnehmer waren zufrieden und
hatten keine Probleme mit der Anwendung

Lassen sich die Effekte der Studien replizieren?

Ja! Begleitstudie der FU Berlin bestatigt hohe und langfristige
Wirksamkeit

Wie mussen Datenschutz und Datensicherheit
gewahrleistet werden?

Hochste Standards (wie Online  -Banking)
Wollen Betroffene das Uberhaupt?

Ja! Nicht alle, nicht immer, aber viele TK -Versicherte sagten :
Es war genau das Richtige fur mich
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Abschlussbericht zum

TK-DepressionsCoach
Eigenschaften Teilnehmender, Wirksamkeit, Zufriedenheit

A www.tk.de 945750



Das rasante Tempo der Digitalisierung
Online -Therapie: Internetsuchergebnisse 2017

‘. n Ove g 0 E-Mental-Healthcare

(YY) iFightDepression®
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